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Resumo

O artigo suscita uma reflexado sobre questfes petBs as relacdes interpessoais presentes na
sala de aula e na escola. Inicia apresentando enisfio de literatura quanto aos aspectos que
compdem o0 ambiente socio — moral da crianca naleesblesta, incluem-se abordagens
tedricas a respeito do ambiente da sala de aldaetigz6es professor — aluno e aluno — aluno
e dos conflitos e violéncias psicologicas perteteem tais relacdes. Para tanto, apodia-se
principalmente nas idéias de autores como Rhetdrigs e Betty Zan (1998), Miguel Arroyo
(2000), Jean Piaget (1993; 1994), Alicia Fernan@&0l), Cleo Fante (2005) e Sastre e
Moreno (2002), entre outros. Estes autores coritdbu para o entendimento de um caso
clinico — institucional acerca de um aluno de unstol de Ensino Fundamental do
Municipio de Nova Esperangca do Sul/RS, que é empostse artigo com o intuito de
evidenciar como as autoras efetivaram uma formaai@lho conjunto, com o objetivo de
proporcionar um ambiente mais adequado ao desemasito social e moral dos alunos e
relacdes interpessoais cooperativas. Assim, pgiad assistente social, juntamente com a
escola, a familia e o proprio aluno concretizaraestabelecimento de um espaco de reflexao
entre todos, onde se podiam expressar sentimenfmngmentos, reavaliar situacdes e
relagBes de violéncia ja instituidas e, aos pouatrayés de uma troca de saberes e de um
entendimento mais completo sobre o caso, refages lafetivos e vinculos perdidos. Através
desse investimento continuo de todos os envohddosa situagéo de violéncia, observou-se
que se tornou possivel a reconstrucao das relati@egessoais e a prevencao de novos casos
de violéncia psiquica.

Palavras-chave:Relacdo Professor — Aluno; Violéncia Psiquicaeivencao Interdisciplinar.
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Introducao

Este artigo apresenta o relato de um caso clingtd@ucional, abrangendo relacdes de
violéncia psiquica e desinvestimento acerca de Wwmoade uma Escola de Ensino
Fundamental do Municipio de Nova Esperanca do Su@Rliversos atores institucionais da
mesma escola e da comunidade, tais como professageste comunitaria de saude,
merendeira, motorista de 6nibus, coordenadora j@gitzye diretoras, além dos préprios pais
do aluno.

Além da apresentacdo do caso em si, 0 que sengectnfatizar € a forma como as
autoras, uma psicologa e uma assistente sociarcaira autora contribuiu nas orientacdes
tedricas e estudo do caso), ambas funcionarias wucipio, estruturaram um plano de
intervencdo e tratamento que envolvesse tanto moaltomo o0s seus pais e também uma
equipe interdisciplinar de profissionais formad#pwofessora, a vice-diretora da escola, a
psicOloga e a assistente social.

Este plano de acao interdisciplinar teve comotolgj@ estabelecimento de um espaco
de reflexdo entre os atores envolvidos, com o tmtde rever e reavaliar as relacdes de
violéncia j& instituidas e oportunizar uma trocasdberes e entendimentos acerca do caso
para, assim, possibilitar uma reconfiguracdo e wmganstrucéo das relacdes estabelecidas
entre professores e direcdo com o aluno e, posteride, deste com as demais pessoas com
as quais se relaciona.

Para tanto, primeiramente serdo analisadas algeatagorias referentes a relacao
professor-aluno, a relagao aluno-aluno, aos cosflt violéncias sutis e ao ambiente da sala
de aula.

Depois da exposicdo tedrica serd apresentado @ atasco-institucional e a sua
analise. Sobre este sera enfocada a forma de entgig adotada para a reconstituicdo das

relacdes e vinculos j& perdidos ou prejudicados.

Embasamento Tedrico e Apresentacéo do Caso

De forma a alcancgar os objetivos desse trabadfadizou-se um estudo tedrico acerca
dos aspectos presentes no ambiente sécio-morabaga na escola.
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Rheta De Vries & Betty Zan (1998), apoiadas naxjpsas e teoria de Jean Piaget,
abordam uma primeira categoria relevante ao entedd do caso que sera apresentado, a
qual se refere aos componentes que se apresentaonpcmcipais na relacao pedagogica, ou
seja, a relacao professor-aluno e a relacéo dascais com seus colegas.

Sendo os professores parte dessa relacédo pedagcafie abrir espaco para se pensar
sobre quem séo esses (as) professores (as) / edexdds) e como eles (as) se constituem
enquanto ser docente.

Parte-se do referencial de Isaia e Bolzan (20@7)jde as trajetdrias pessoais e
profissionais dos docentes se dao de forma inlaciomada para se afirmar que o ser docente
ou o se tornar docente ndo pode, assim, se delhamdd ser pessoa, pois a forma em que se
exerce a docéncia é influenciada, em todos os esfiagpos, pelo modo em que cada
docente se constitui enquanto pessoa.

Nesse sentido, tendo em vista que a maioria dufegsores e das professoras foram
formados (as) para serem ensinantes, para traremmittonteddos, programas, areas e
disciplinas de ensino, supde-se uma dificuldadendesmos em deixar de lado a concepcéao
de que detém o saber que o0 outro necessita. Isglicama um movimento pessoal de
reconhecer e trabalhar a partir do estado de inage que o préprio docente se encontra
enquanto sujeito.

Nessa perspectiva, Arroyo (2000) afirma que aypastlo (a) professor (a) de
mediador (a) do conhecimento, mas também de apreadielacdo com o aprendente, facilita
a re-construcdo e a construcdo de novos saberes.

Dando sequéncia a tal entendimento, pode-se tasgat apenas a partir do momento
em que o professor se coloca no lugar de aprenéeme o aluno pode se autorizar a ocupar
o lugar de ensinante e, dessa forma, desenvolv@gremsamento que o conduzira a posicao de
sujeito autor, que serd aquele capaz de alternag spus posicionamentos ensinantes e
aprendentes.

Segundo Fernandez (2001), para que o professea possinar € importante que a sua
posicdo de ensinante se conecte a de aprenderadap@bém proporcionar que 0s alunos se
conectem as suas posicOes ensinantes. Nesse seamtjplmfessor ndo sera apenas um
transmissor de informacdes, mas um favorecedopunstrticdo de conhecimentos no espacgo

“entre”, o qual se cria entre ele e seu aluno.
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Para Arroyo (2000), esse espaco “entre” é o espagorelacdes entre professor e
aluno, em que o professor deve colocar os conteadsesrvico da aprendizagem de ser
humano, com o intuito de reflexdo junto aos edusgn@ara que se constituam enquanto
pessoas, sujeitos, cidadaos, ndo esquecendo quefessores também devem ser entendidos
nesse sentido. O autor defende que o humano sedepn@m clima de interacdes humanas,
quando os docentes se revelam como tal e ndo coanno@scara de professor. Assim,
acredita ser possivel o resgate a humana docéiqual os docentes se apresentariam na
condicdo de humanos na relacdo pedagogica queelkst@im com os educandos,
possibilitando efetivamente uma aprendizagem.

De forma a dialogar com as questdes anteriores,egtatizam o professor também
como aprendente e ndo apenas como ensinante 2gmrar resgate a uma docéncia humana
ou humana docéncia, acrescenta-se a tematicalodgedta trabalho referente aos conflitos e
violéncias sutis ocorridas na escola e, mais efsp@tiente, nas salas de aula.

Busca-se, com isso, refletir sobre como essast@pgesao trabalhadas em salas de
aula, se € que o sdo. O que se observa é que Haauna curricular nesse sentido, em que 0s
sistemas educativos priorizam os objetivos curai@d das ciéncias naturais e sociais aos da
educacédo ética. Essa lacuna curricular se refatép.eaos ensinamentos de como se lidar
com conflitos e confrontos, tanto os internos camaajue ocorrem na relagdo com o outro,
seja esse outro professor ou colega.

Esses ensinamentos fazem parte da educacdo samiatal transmitida as criancas
que, segundo De Vries e Zan (1998), € inevitavedslar presente na sala de aula, ja que os
professores comunicam continuamente mensagenssseamorais enquanto dissertam para
as criancas sobre regras e comportamentos e eonga@ministram sancdes para o
comportamento das criancas.

No entanto, tais questdes constituem-se geralneemiem curriculo implicito.

Mesmo fazendo parte de um curriculo implicito,epba-se que as experiéncias inter-
relacionais, nas quais estéo incluidos os conféitas violéncias psiquicas, permeiam todos o0s
espacos-tempos das relacbes em sala de aula eotea es

O tema da violéncia é abordado nesse trabalhatia ga perspectiva de uma forma
sutil de violéncia, que se apresenta de forma weaelggbr meio de um conjunto de

comportamentos cruéis, intimidadores e repetiticositra uma mesma vitima, e cujo poder
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destrutivo € perigoso a comunidade escolar e dedade como um todo, pelos danos
causados ao psiquismo dos envolvidos (FANTE, 2005).

O fato de receber apelidos maldosos e tornar-se @v gozacdo dos colegas a
propésito de algum aspecto da aparéncia, do jedtofatar ou do comportamento s&o
dificuldades pelas quais qualquer crianca podeapakgante a vida escolar. Ou ainda levar
um beliscdo ou um cascudo, eventualmente, e até@rvpara casa com um brinquedo
quebrado por alguém da mesma idade. Esses evardemser considerados naturais entre
as criancas com temperamento e personalidadegrdiésr convivendo diariamente em um
mesmo espaco, huma fase da vida em que as regrbsadaonvivéncia ainda se estao
sedimentando. No entanto, muitas vezes essasedipatiem se tornar hostis e sistemaéticas,
conduzindo a crian¢a ao isolamento dentro da tweraaexclusdo de atividades recreativas
(COLAVITTI, 2007).

Como vemos, desse tipo de violéncia fazem partesedtos, intimidacoes, apelidos
cruéis, gozacdes e acusacgoes injustas de um owagrassores para com suas vitimas. Essa €
uma violéncia que desrespeita 0 outro de manewmdbnada, causando dor, angustia e
sofrimento naquele que é atingido.

Esse tipo de comportamento, tdo violento ou amy@sgianto uma agressao fisica, é
chamado de comportamento ou fenémeno bullying.

A respeito desse fendbmeno, Sastre e Moreno (2668tizam que os conflitos
oriundos dos comportamentos bullying sdo prejudi@aodos os envolvidos. Refletem sobre
0 quanto deve ser dificil a um professor estar ema $ala com alunos indisciplinados,
desorganizados e sem autocontrole. Como, tampoen® ser facil, por parte dos alunos,
suportar a agressao psiquica de companheiros(aspridmlados(as) e violentos(as) sem
dispor de recursos para enfrenta-los que ndo se§aque repudiam na outra pessoa. E, por
altimo, a dificuldade dos estudantes em geral emnsafer como lidar com seus sentimentos
qguando se defrontam com um conflito interno ou ocomnas pessoas.

Morais (1995) ressalta que quando se fala da @lkagtie violéncia e educacao se esta
falando também da questdo da cidadania. Expressaadorma, que ndao ha sentimento de
cidadania que néo nasca das potencialidades edoaagidesde que por estas se entenda néo
sé ensino intelectualista, mas sobretudo a criag@ocondicbes para o0 exercicio da
participacéo social.
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Por isso a importancia da atuacao da aprendizagdeforma efetiva e o quanto antes,
no campo das relagbes pessoais, dos pensamenérgirmentos que as configuram e dos
conflitos que nelas se originam, de forma a nemtahs respostas violentas e descontroladas
(SASTRE; MORENO, 2002).

De maneira muito pertinente, Fante (2005) faz dmungbes a essa questdo da
importancia da escola intervir de modo apropriagtg a seus alunos, com o intuito de
desenvolver neles um maior conhecimento de sugwigséemocdes e conflitos internos.
Fante (2005, p. 195-196) afirma que:

A escola precisa ensinar a crianca, desde a nras itade, a educar suas emogoes,
a lidar com os seus medos, conflitos, frustraghess e perdas, com sua ansiedade
e agressividade, canalizando-os para acdes preagwva resultem em beneficios
sociais e para novas formas de relacbes capazpodezir empatia, pois, agindo
assim, favorecera a crianca, aumentando sua piiglsale de tornar-se um adulto
equilibrado e feliz.

Segundo tais apontamentos, demonstra-se urgemeessario que se estabeleca uma
reflexdo sobre a natureza dos relacionamentos pritfessores e alunos, assim como uma
revisdo das suas praticas pedagogicas, com coirmt@iproporcionar as criangas um ambiente
sécio-moral saudavel.

Piaget (1994) descreve dois tipos de relacionarseatilto — crianca, que sdo o
relacionamento coercitivo ou controlador e o relaamento cooperativo. Dependendo do
tipo de relacionamento estabelecido com a criaacamesma vai desenvolver uma forma
diferenciada de moralidade. Quando o relacionamafiitto — crianga é do tipo coercitivo ou
controlador vai resultar em uma moralidade heter@oa crianca. Caso o relacionamento
estabelecido seja o cooperativo a moralidade dekeda sera a autbnoma.

Vejamos como acontecem tais relacdes e 0s saltdEss.

No relacionamento coercitivo ou controlador, oledprescreve o que a crianca deve
fazer, oferecendo regras morais prontas para setmdecidas sem questionamento. O
respeito, nesse tipo de relacdo, € algo unilateralseja, implica uma desigualdade entre
aquele que respeita e aguele que é respeitadoe N&sg, a crianca deve respeitar o adulto e
este usa da autoridade para controlar o comportandercrianga. Por iSso, caracteriza-se por
uma relacdo de coacgao, a qual vai desencadeaparddimoralidade heterbnoma na crianca,
em que esta segue regras dadas por outros e naelappropria. E uma moralidade de
obediéncia.

A obediéncia a regras constitui a aprendizagemahda primeira infancia, ja que é
preciso orientar a crianga sobre o que é certoag@e indicar os limites que podem e os que
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nao podem ser ultrapassados. No entanto, quanddaagsas sao continuamente governadas
pelos valores, crencgas e idéias de outros, el&nhdelyem uma submissdo que pode levar ao
conformismo irrefletido na vida moral e intelectu@be Vries e Zan, 1998). Esse
conformismo ou passividade impede-as de questi@maijsar ou examinar suas proprias
convicgoes.

Sendo assim, para que sejam estimulados sentismemtaomportamentos de
curiosidade, criatividade, interesse, confiancap-astima €é necessario, segundo Piaget
(1993), atingir outro patamar, o do relacionamarttoperativo ou autbnomo entre adultos e
criangas.

O relacionamento cooperativo € caracterizado egpaito e cooperacdo mutuos, em
que os individuos que estdo em contato (adultteega) se consideram iguais e se respeitam
reciprocamente. O sentimento de mutua coopera@é@a gquando o adulto devolve o respeito
que Ihe foi dado pela crianga, dando-lhe a posdinie de regular seu comportamento
voluntariamente. Assim, o adulto considera o podovista da crianca e a encoraja a
considerar o ponto de vista de outros.

Entdo, nesse tipo de relacionamento, 0 adultorejic@s criancas a serem auto-
reguladoras, ou seja, a agirem de forma auténoraaviies e Zan (1998) ressaltam que o
individuo autonomamente moral ndo é aquele quelssmente respeita 0s outros, sem o
saber por que. Mas aquele que segue convic¢coeraatsobre a necessidade de respeitar as
pessoas no relacionamento com outros.

Nesse sentido, sendo respeitada pelos adultosarec@ € capaz de exercer sua (S)
vontade (s) prépria (s) e construir gradativamemtesistema estavel de sentimentos morais,
sociais e intelectuais, interesses e valores.

As idéias trazidas por esses autores sobre osiaedanentos do tipo coercitivo e
cooperativo contribuem para a avaliacdo das retagdmbelecidas entre professor e aluno e
para o desenvolvimento de préaticas pedagdgicaathas@a cooperacao.

No inicio desse trabalho foram destacados como staggeadores de discussao: a
relacéo professor — aluno, a relacdo aluno — alomapnflitos e violéncias sutis e o ambiente
da sala de aula.

A partir de agora se pretende abarcar as questdesrnentes ao ambiente da sala de
aula e a relacdo entre alunos, sendo que as dguestdes ja foram abordadas para os fins

dessa discussao.
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Quando se pensa no ambiente da sala de aula sgasgjue se tem é o de uma sala
com classes e cadeiras, onde se encontram o0s aunogrofessor. Parece, dessa forma,
restringir-se a um ambiente frio, com coisas maitere estaticas, o que nao condiz com a
realidade de uma sala de aula. Nesta, o que predognb dinamico, o ativo, as relacbes
interpessoais, a disciplina e a indisciplina.

Para se falar dessa sala de aula, na qual fervilnaitiplicidades de fendmenos
relacionais, € necessario recorrer as idéias del&$1994), que caracteriza a sala de aula ou
a turma como um grupo de pessoas que ndo se oansté forma voluntaria, cujos fins
foram-lhe igualmente impostos e que possui um bflelalmente designado — o professor.

Levando-se em conta tal conceituagéo, a idéia guens é que este é um lugar muito
ruim de conviver. No entanto, como a propria autdeataca, no interior desse grupo se
originam outros, menores, que se constituem parslalg vizinhanca ou por afinidades e
dentro dos quais se instituem fenbmenos relacigmdiprios, partilha de papéis, redes de
comunicacao e normas proprias.

Sendo assim, estando presente na composicdo dalesaala uma infinidade de
formas de relacionamentos, a exigéncia € cada \&ar rde professores que consigam dar
conta dessa multiplicidade de personalidades, géigpade relagdes, servindo como aporte,
tanto cognitivo como afetivo, para que os alunasam aprender os contedados, mas também,
através de experiéncias relacionais favoraveis, uietem competéncia social e
desenvolvimento moral.

Como bem coloca DeVries e Zan (1998), para quelwsos sejam competentes
socialmente e se desenvolvam moralmente é imperigune as relacdes entre eles e seus
colegas sejam encorajadas e que o ambiente dalsadala seja organizado de forma a
otimizar seu carater interativo.

Dessa forma, observa-se que o ultimo tema proppata discussao, referente a
relacdo aluno — aluno, j4 esta sendo enfatizaddédae impossibilidade de se fragmentar tais
abordagens, visto que tanto as relagbes entresgmfe aluno e aluno — aluno, quanto as
questdes relativas a conflitos e violéncias origasadessas relacbes fazem parte de um todo
maior, que € o ambiente da sala de aula.

Assim, no que tange a interacdo entre alunos, ltessaa sua potencialidade em
proporcionar o desenvolvimento social, moral eleut®al nas criangas. Isso ocorre devido

aos sentimentos de igualdade e reciprocidade pessemssa relacdo, o que permite as
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criangas pensarem e agirem de forma autonoma. tneeo de ser igual ao outro, nem

superior nem inferior, torna as criangcas capazesodstruirem a sua propria consciéncia,
além de auxilid-las na diferenciacdo entre si mesenas outros e de facilitar a cooperacao
entre elas, através da construcdo de significadimgpartilhados, da resolucao de conflitos e
da criacdo e obediéncia as regras.

Quando, ao invés, o que se constitui € um sentordndesigualdade de autoridade, a
autonomia também sera violada nas interacfes eriengnca.

Concluida a revisdo teorica, que buscou dar coniecipalmente de aspectos
concernentes as relagdes professor — aluno contidaambiente socio-moral da escola,
apresentar-se-a4, nesse momento, o que se chamdiiagte Clinico-Institucional. Essa
expressao foi utilizada de forma a enfatizar asdataristicas do caso, tanto as que dizem
respeito as pessoas envolvidas, ja que fazem gartaesmo ndo apenas uma, mas varias
pessoas, quanto ao local em que as relacdes belestan — a escola — e as consequéncias e
resultados observados em ambito individual e caeatistitucional.

Trata-se do caso de R, 11 anos, que cursava ai@2dgeuma Escola de Ensino
Fundamental do Municipio de Nova Esperanca do SuléRcuja demanda chegou ao servico
de atendimento social e psicolégico no ano de 2006 uma demanda coletiva de todos os
profissionais da escola. A queixa era de que Rrar&o agressivo, batia tanto nos alunos
guanto em profissionais da escola, ndo aceitavteBimao respeitava a figura de autoridade,
evadia da escola e quando presente inviabilizaas@anuidade das aulas. Era acompanhado
pelo Conselho Tutelar devido as constantes fugascizla.

Antes de qualquer tipo de decisdo sobre a formdaratamento, as profissionais
requisitadas — psicologa e assistente social +mfae busca de maiores esclarecimentos
sobre a situacdo de R. Efetivaram-se varias estesvicom pessoas que conviviam com R,
como professores anteriores, agente comunitarsadde, merendeira, motorista de 6nibus,
coordenadora pedagdgica e diretoras. Contudo, @mgrontribuia com coisas positivas a
respeito de R. Todos enfatizavam que era um cdi®il,djue ja tinham feito de tudo, desde
encaminha-lo a consulta com psiquiatra até propxpalsao da escola. Porém, outra escola
existente no municipio ndo o0 aceitava e o0 “tratdmeom o psiquiatra ainda ndo dava
resultados” (SIC). Por este motivo R teria que @er@cer na escola.

Varias frases como “Uma maca podre estraga tadasteas” ou “Temos que proteger

0s outros alunos que merecem ter uma boa aula” gr@fieridas comumente em relacdo a R.
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Na entrevista com os pais de R, agricultores gs&liam no interior do municipio,
percebeu-se que 0s mesmo eram amorosos e que &/ajach varias tarefas da lida do
campo. Embora apresentassem dificuldades em inmpded, R tinha muito respeito pela
figura paterna, um senhor sério e sisudo que sgapamha com a docilidade da mae sem
pulso com o filho. As tarefas em casa eram div&lidapai trazia o sustento ajudado pela
mae, e esta além de trabalhar fora e cuidar da e@saesponsavel sozinha por toda a
educacao dos filhos.

Os pais sentiam-se envergonhados com as atitudddhdoe relatavam que néo
sabiam o que fazer, jA que “as filhas mais velhasca tinham dado problemas” (SIC),
contudo, dispunham-se a receber orientagées gaant@anejo com R.

Apos avaliacdo de toda a situacdo, foi propostos@ola um atendimento que
envolvesse a professora de R, um profissional dwod@cnico (a vice-diretora), os pais de R,
a assistente social, a psicéloga e o préprio Rbjetiwo era mostrar aos profissionais da
escola que R também era agredido por eles, atdeéslhares, de sancbes pesadas e
diferenciadas das dos outros colegas que, as veaam as mesmas coisas que ele.

Comecou-se, entdo, um trabalho de vinculagdo comerfR que através de
atendimentos com a psicéloga e alguns momentosacassistente social e principalmente a
partir das reunides interdisciplinares com a pregél®e R e seus pais, percebeu-se um menino
solitario e carente, que tinha medo da escola endgoequeria mais ser rejeitado. Aquele
espaco fisico lhe era hostil, assim como todaseasgas ali inseridas. Quanto aos pais,
demonstravam-se apaticos ndo s6 ao filho, mas rtamé@ relacdo a vida; pareciam
absorvidos pela exaustiva rotina de trabalho e owdo do que poderia acontecer ao filho
guando este ficasse mais velho.

A partir do estudo do caso e dos resultados quemfesendo obtidos aos poucos,
através de um longo processo de re-conquista daqleio para que ele pudesse visualizar a
escola de forma diferenciada e voltar a confiarprofessores, colegas e dire¢céo, foi possivel
estabelecer relagbes com a teoria, de forma a angpéntendimento sobre o caso.

Algumas dessas relacfes serdo aqui explicitagaslotcomo pano de fundo as
discussoes tedricas a partir dos quatro aspedsaltedos anteriormente: a relacao professor
— aluno, a relagéo aluno — aluno, as violénciaguisds e 0 ambiente da sala de aula ou da

escola.
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Esses topicos para discussado ndo serdao enfocadosiem e/ou separadamente, pois
todos fazem parte de um mesmo contexto, 0 quabsajabiente sdcio — moral da crianca na
escola.

Como referido anteriormente, o ambiente da escdia ala de aula havia se tornado
um espaco hostil para R, no qual ele apenas recdbgamentos e expressdes de
agressividade, tanto pela professora quanto pelegas. Assim, R foi se afastando de todos,
ja que ninguém tentava aproximacfes com o0 mesma@ase bouvesse algum tipo de
aproximacédo, R respondia igualmente de forma agegessomo reacdo ao tratamento que
recebia de modo geral.

A propria professora de R, como forma de evitarfltos em sala de aula, dizia aos
colegas para deixa-lo s6, para que o mesmo pensassmisas que fazia. A professora nao
percebia que fazendo isso ela propria estava shodtl com R e, além disso, estava
dificultando o relacionamento de R com seus colegadessa forma, impedindo o seu
desenvolvimento social e moral.

Segundo De Vries e Zan (1998) tal desenvolvimap&nas acontece nas relacdes de
igualdade e reciprocidade entre as criancas, queelasite pensarem e agirem de forma
autdbnoma. Isso ndo ocorria nas relacdes de R cosncedegas, pois 0 que predominava era
um sentimento de desigualdade entre eles.

Sendo assim, observa-se que a professora nacgodasstimular os relacionamentos
saudaveis em sala de aula, como também ndo coaseq#nizar o ambiente de forma a
otimizar o seu carater interativo.

Nem mesmo o0 relacionamento entre a propria profase R se dava de forma
construtiva, pois o que se observava era uma peimm@es obediéncia as regras, sem uma
reflexdo de R sobre o porqué dessa obediénciaudndg este decidia ndo obedecer, essa
atitude era reprimida pela professora, que o fia@® sozinho para pensar sobre o que havia
feito de errado. A professora era incapaz de perogle a desobediéncia era uma forma de
guestionamento e que, a partir dali, poderia sadarum espaco de reflexdo e de construcao
da moralidade do tipo auténoma.

Pelo contrario, o relacionamento que se estalaeleca do tipo coercitivo ou
controlador, em que a crianga deve obedecer adoadidm questionamentos. O respeito,
nesse tipo de relacdo, € algo unilateral, ou g@jalica uma desigualdade entre aquele que
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respeita e aquele que é respeitado. Essa desidaaldamo ja ressaltado, impede o
desenvolvimento social e moral da crianga.

Dessa forma, foi possivel perceber o quanto seeragp dos alunos um
comportamento Unico e reacdes cometidas e o quanpoofessores estavam despreparados
para lidar com situacoes diferenciadas.

O ensinar, no discurso da professora de R e tandeéautros professores da escola,
era apenas transmitir conteidos, programas e liilgpem que o professor ocupava o lugar
de ensinante e os alunos de aprendentes.

Sendo assim, ndo havia espago para a reflexaooflEspor junto aos educandos, em
que os conteudos pudessem ser colocados a seavagrehdizagem de ser humano, para que
os alunos se constituissem enquanto pessoaspsygdadaos. Nao havia esse espaco e nem
havia espaco aos ensinamentos de como se lidacmailitos e confrontos.

Pelo contrario, o que se percebeu na sala dedauR: foi a auséncia de relacbes de
troca, e quanto a R, observou-se que a profess@ansia agredida por ele, a ponto de revidar
xingamentos, mas nunca de abrir um espaco pasdesesbbre o assunto.

Isso confirma a atitude autoritaria da professoeaincapacidade da mesma (ou falta
de condic¢des) para trabalhar no campo das relgpgssoais, dos pensamentos e sentimentos
gue as configuram e dos conflitos que nelas sénany

Todos esses aspectos contribuiram para que sbelesesse uma relacdo de
desigualdade entre R e a professora e também demRseus colegas, o que resultou na
dificuldade de relacionamento entre todos e nos weiiados tipos de violéncia psicoldgica
entre os envolvidos.

No entanto, quando essas questdes foram sendidadbsrcom a ajuda da psicéloga e
da assistente social e juntamente com R e seusf@iase abrindo um espaco para a troca de
saberes e para um olhar mais completo de todosoossaenvolvidos com R. Assim, foi
possivel se pensar em estratégias de como acolf&dmma maneira amorosa e a0 mesmo
tempo com limites, que ele mesmo ajudou a cons&ugntendia os motivos pelos quais
estavam sendo impostos.

Esse trabalho conjunto e continuo proporcionoua@®ssibilidade de assumir a sua
posicdo de sujeito autor, sujeito pensante e, #r ki, abriu-se uma brecha para o seu

desenvolvimento social e moral.
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Consideracoes Finais

Este trabalho apresentou desfechos positivos asiltaram numa melhora
significativa do comportamento de R e também dacéel entre ele e a professora, os colegas
e a direcdo da escola, além dos pais e de outsasgeeque também conviviam com ele.

Diante de tais resultados, destacam-se algun®$atppie contribuiram para a mudanca
de postura de todos os envolvidos com o caso.

Primeiramente, chama-se a atencdo para a impiatéec um trabalho conjunto,
interdisciplinar, que envolva tanto os profissiengile demandaram de ajuda, como também
0 préprio aluno e seus pais. Acredita-se que adalm ajuda-los a reconstituir os vinculos
perdidos ou prejudicados seja através do comprorarto de todas as pessoas que fazem
parte daquela relacéo, para que possam comecanll@asaovamente, até chegar o momento
de desejarem se olhar e se relacionar.

E nesse sentido que se indica um segundo aspeetolaservar, o qual seja o de ndo
desistir, por mais dificil que possa parecer uno @asum aluno. Ao invés de se pensar que
aquele aluno é dificil ou que “uma maca podre gattadas as outras”, acredita-se que é mais
vantajoso investir sempre e continuamente, mesneoegge investimento requeira que se
inicie novamente do zero.

Por dltimo, ressalta-se que esse investimentopnéocisa ocorrer somente ap0s as
dificuldades ja estarem colocadas. Pelo contr@lédende-se que o investimento deve ser
dado a priori, com a possibilidade cada vez magosel abrir espacos em sala de aula e na
escola para que se discutam questdes referenteslagbes pessoais, pensamentos,

sentimentos, conflitos e violéncias.
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